0 E RNT 04090101703

Mayorista de Turismo

FESTIVAL DE LUCES EN TAILANDIA

(10 dias/ 09 noches)
Del 11 al 20 noviembre 2024

Embarcate en una aventura inolvidable desde las vibrantes calles de Bangkok hasta
la tranquila serenidad de Chiang Mai, donde te maravillaras con el Festival de Luces,
experimentaras lo mejor del pais. Sumérgete en las aguas cristalinas de las playas
de Phuket, donde podras relajarte bajo el sol tropical y explorar las islas cercanas.
Con una combinacion perfecta de cultura, aventura y relax, este viaje te dejara con
recuerdos inolvidables de la exdtica Tailandia.

Pais: Tailandia

Ciudades: Bangkok, Chiang Mai, Phuket
Temporada: 11 - 20 noviembre 2024
Opera: Lunes

Minimo 2 pasajeros.



ITINERARIO

DIA 1 - LUNES, 11 NOVIEMBRE - BANGKOK

Llegada al aeropuerto de Bangkok donde los espera su guia de habla hispana y traslado al hotel.
Tiempo libre hasta el check-in en el hotel segun disponibilidad (normalmente las habitaciones estan
disponibles a partir de las 15.00h). Alojamiento en hotel

DIA 2 - MARTES, 12 NOVIEMBRE - BANGKOK

Después del desayuno, visita tres de los templos budistas mas inusuales empezando por Wat
Traimit. Situado en el extremo de Chinatown, en Yaowarat Road, cerca de la estacion de tren Hua
Lamphong, Wat Traimit alberga el Buda de oro macizo mas grande del mundo, midiendo casi cinco
metros de altura con un peso de cinco toneladas y media. Luego, la excursion continuara hacia
Wat Pho, el templo mas grande de Bangkok, el templo del enorme Buda reclinado y los Chedis de
los Reyes. Este se encuentra detras del Templo del Buda. Es uno de los mayores templos de la
ciudad y famoso por su gigantesco Buda reclinado que mide 46 metros de largo y esta cubierto de
oro. A continuacion, visitara el Palacio Real, que es, sin duda, el monumento mas famoso de la
ciudad. Construido en 1782, y por 150 afios la casa del rey de Tailandia, la corte real y la sede
administrativa del gobierno, el Gran Palacio de Bangkok es un edificio antiguo que continua
impresionando a sus visitantes con su hermosa arquitectura y detalles. Dentro del complejo, se
encuentra Wat Phra Kaew o el Templo del Buda Esmeralda (oficialmente conocido como Wat Phra
Sri Rattana Satsadaram), considerado como el templo budista mas importante de Tailandia,
consagra la imagen de un muy reverenciado Buda meticulosamente tallado en un solo bloque de
jade. Cena en el restaurante panoramico The Scarlet @ Pullman Hotel G. Alojamiento.

DIiA 3 - MIERCOLES, 13 NOVIEMBRE - BANGKOK

Después del desayuno, encuentro con el guia en la recepcion de su hotel y traslado a 80 km al
sudoeste de la ciudad para visitar el famoso mercado del tren. jObserve cémo al acercarse el tren
al mercado los comerciantes repliegan sus puestos de ventas para permitir al tren cruzar por el
medio del mercado! Una vez finalizada la visita, nos dirigiremos al mercado flotante de Damnoen
Saduak. Alli tomaremos una barca para navegar por los canales hasta llegar al mercado y observar
como se comercia con fruta, verduras, etc. Al acabar la excursidon regresaremos al hotel.
Alojamiento en hotel.

DIA 4 - JUEVES, 14 NOVIEMBRE - BANGKOK - CHIANG MAI
Desayuno en el hotel. Traslado al aeropuerto de Bangkok para conectar con el vuelo a hacia
Chiang Mai. Llegada al aeropuerto de Chiang Mai y traslado al hotel. Alojamiento en el hotel.

DIA 5 - VIERNES, 15 NOVIEMBRE - CHIANG MAI

Desayuno. Hoy visitaremos los templos mas interesantes de Chiang Mai. Comenzaremos en el
Templo del Buda Ledn, Wat Phra Singh, el mas visitado de la ciudad. Fue construido en 1345 y es
uno de los ejemplos mas destacados de la arquitectura Lanna. Epicentro de las festividades del
Songkran para los fieles budistas. Nos dirigiremos a Wat Chedi Luang, construido hace 600 afios
alrededor de un chedi de estilo Lanna parcialmente en ruinas y que data de 1441. Se cree que fue
una de las estructuras mas altas de la antigua Chiang Mai. Continuaremos hacia Wat Chiang Man,
el templo mas antiguo de la ciudad construido por el rey Mangrai, Wat Suang Dok que alberga los
restos de muchas generaciones de la Familia Real de Chiang Mai, y Wat Jet Yot. Visita opcional a
Wat Doi Suthep, un templo magnificamente ubicado en la cima de una montafia boscosa de 1000
metros de altura. Este templo sagrado ofrece una vista espectacular de la ciudad, asi como una
amplia variedad de imagenes y frescos.Regreso al hotel y breve descanso. Sobre las 15:30:



Encuentro para el traslado al sitio de partida. Salida en lanzadera realizada cada 5 minutos entre
las 15:30 — 16:30. Sobre las 16:30-18:30: Llegada, en donde se debera mostrar la entrada
electronica desde su celular en la puerta principal para registrarse. Recibira una insignia colgante
de recuerdo, luego podra ingresar para disfrutar de actividades como comer unos bocadillos,
explorar la zona de artes y manualidades, la aldea de tribus, y celebrar el festival de Loy Kratong.
En la noche, sobre las 18:30-20:00 Disfrute de una cena buffet estilo Lanna, aperitivos, postres y
bebidas no-alcohdlicas. Luego, a las 19.30: Entrada al sitio de rituales delante de la gran pagoda,
ceremonia religiosa de tambores y velas con monjes cantando oraciones. Para qué, a las
20.15:Largando los farolillos y espectaculo de fuegos artificiales. La actividad finaliza sobre las
20.45: y regreso a la ciudad. Alojamiento.

DIiA 6 - SABADO, 16 NOVIEMBRE - CHIANG MAI

Después del desayuno nos dirigiremos al santuario de elefantes para conocer sobre estos
animales y realizar diversas actividades, entre ellas alimentacion y bafo, una experiencia
inolvidable.

DIA 7 - DOMINGO, 17 NOVIEMBRE - CHIANG MAI - PHUKET
Desayuno en el hotel. Traslado al aeropuerto de Chiang Mai para conectar con el vuelo hacia
Phuket. Llegada al aeropuerto de Phuket y traslado al hotel.

DIA 8 - LUNES, 18 NOVIEMBRE - PHUKET
Desayuno en el hotel. Dia Libre. Alojamiento en hotel.

DIiA 9 - MARTES, 19 NOVIEMBRE - PHUKET
Desayuno en el hotel. Dia Libre. Alojamiento en hotel.

DIiA 10 - MIERCOLES, 20 NOVIEMBRE - PHUKET
Desayuno en el hotel. Dia Libre. Traslado al aeropuerto para tomar el vuelo a su proximo destino.

TARIFA POR PERSONA EN DOLARES AMERICANOS

CATEGORIA SENCILLA DOBLE
STANDARD 2,560 1,860
SUPERIOR 3,130 2,130

EL VIAJE INCLUYE:

e 9 noches de alojamiento en los hoteles previstos o similares

Desayuno diario

e Traslados, visitas y excursiones con guia de habla hispana en Bangkok y Chiang Mai
Excepto Phuket , Krabi sin guia en regular.

e Entradas a los sitios de interés durante las visitas y excursiones.

Impuestos habitaciones, VAT y manejo de equipaje

e Festival de luces: incluye
- Tarifa de entrada a la ceremonia



- Cena buffet tailandesa Lanna Bebida sin alcohol
- Recuerdo Recuerdo pintado a mano, Bolsa pequena
- 2 linternas por persona (las colocamos en su asiento) y 1 kratong cada uno para
flotar en 1 zona flotante de Loy Kratong
- Espectaculos y participa en diversas actividades, en el area de ceremonias.
Asistencia médica (Consulte suplemento para mayores de 70 afos)

EL VIAJE NO INCLUYE:

Tiquetes aéreos en la ruta internacional

Tiquetes aéreos en la ruta domeéstica

Bebidas

Gastos personales y propinas

Transporte al punto de encuentro para Festival de Luces

BOLETOS DE AVION - DOMESTICOS
PRECIO POR PERSONA EN DOLARES AMERICANOS

Bangkok — Chiang Mai 220 USD personaltrayecto
Chiang Mai — Phuket 540 USD personaltrayecto
Chiang Mai - Krabi 370 USD personal/trayecto

* Si los boletos se pueden emitir al menos 2 meses antes o los sectores son operados
por aerolineas de bajo costo, se pueden aplicar tarifas aéreas mas bajas, las tarifas
aéreas estan sujetas a cambios.

* Los boletos de avién tienen incluidos 20 kg. franquicia de equipaje por pasajero por
vuelo y sujeta a cambios sin previo aviso.

HORARIO DE LOS BOTES EN PHI PHI
P.P. Erawan
By FERRY ( Phuket — Phi Phi, Tonsai Pier)

By SPEEDBOAT ( Phi Phi (Tonsai Pier) — Phi Phi (Laemtong))
Ph“ke;i(;?ssada Phi Phi ( Tonsai pier) Phi Phi (Laemtong)
SALE LLEGA LLEGA
08:30 hrs. 10:30 hrs. 11:30 hrs.
13:45 hrs. 15:45 hrs. 16:45 hrs.

Phi Phi (Laemtong) Phi Phi ( Tonsai pier) Phuket (Rassada Pier)
SALE LLEGA LLEGA
10:00 hrs. 11:00 hrs. 13:00 hrs.
13:30 hrs. 14:30 hrs. 16:30 hrs.

** Check -in time from Laem Tong Beach @ 09:00 am. , 13:00 pm.




Check-in Point

Phuket — Andaman Wave Master’s Counter (Gate 3) @ Rassada Pier
Phi Phi (Tonsai Pier) - @ Tonsai Pier
Phi Phi (Laemtong) — In front of P.P. Erawan Palms Resort

By Speedboat
Phuket (Rassada Phi Phi ( Tonsai pier) Phi Phi (Laemtong)
Pier)
SALE LLEGA LLEGA
08:30 hrs. 09:30 hrs. 10:00 hrs.
12:30 hrs. 13:30 hrs. 14:00 hrs.
13:30 hrs. 14:30 hrs. 15:00 hrs.

Phi Phi (Laemtong)

Phi Phi ( Tonsai pier)

Phuket (Rassada Pier)

SALE LLEGA LLEGA
08:20 hrs. 09:00 hrs. 10:00 hrs.
10:30 hrs. 11:00 hrs. 12:00 hrs.
14:00hrs. 14:30 hrs. 15:30 hrs.

Check-in Point

Phuket — Andaman Wave Master’s Counter (Gate 3) @ Rassada Pier
Phi Phi (Tonsai Pier) - @ Tonsai Pier
Phi Phi (Laemtong) — In front of P.P. Erawan Palms Resort

Phi Phi Holiday Resort
Ao Po Grand Marina | Phi Phi Hoiday 52;;:; Ao Po Grand Marina
Phuket Resort Phuket
Resort
SALE LLEGA SALE LLEGA
11:30 hrs. 12:30 hrs. 14:00 hrs. 15:00 hrs.
Rassada Pier Phuket R Rassada Pier Phuket
Resort Resort
SALE LLEGA SALE LLEGA
14:00 hrs. 15:30 hrs. 07:50 hrs. 09:30 hrs.
Saii Phi Phi Island Village
Royal Phuket Marina SAii Phi Phi SAii Phi Phi Royal Phuket Marina
SALE LLEGA SALE LLEGA
13:00 hrs. 14:15 hrs. 08:00 hrs. 09:15 hrs.
16:00 hrs. 17:15 hrs. 12:00hrs. 13:15 hrs.

Zeavola Resort

Royal Phuket Marina Zeavola Zeavola Royal Phuket Marina
SALE LLEGA SALE LLEGA
14:00 hrs. 15:30hrs. 11:00 hrs. 12:30 hrs.

Los horarios de salida y llegada de los botes estan sujetos a cambios por clima.




HOTELES PREVISTOS O SIMILARES
CIUDAD SUPERIOR 4* DELUXE 4 - 5*
Bangkok NOVOTEL SIL.OM PULLMAN BANGKOK HOTEL G
Chiang Mai TRAVELODGE NIMMAN
Phuket NOVOTEL KAMALA SAII PHUKET LAGUNA PHUKET

Notas de alojamiento:

* Todas las clasificaciones de los hoteles estan determinadas de acuerdo con las autoridades
locales.

* Horario de entrada: 13:00 o 14:00

* Horario de salida: 11:00 o 12:00

* PHI PHI: Hotel Zeavola Resort. Estancia minima adicional de 5 noches del 27 de diciembre al 2 de
enero. Aplica suplementos

CONDICIONES GENERALES

e Para la reserva de cupos se requiere un depdsito del 30% del valor total por persona
(pagaderos en pesos mexicanos), no reembolsables en caso de cancelacion de viaje y/o
cambio de fecha.

e El valor total del programa correspondera al dia 35 antes de la fecha del viaje y se liquidara
al tipo de cambio que expida el Banco de México este dia.

e No estan incluidos los boletos de avion

e FEl check-in en la aerolinea es responsabilidad del cliente y la agencia de viajes
correspondiente, Gente Mayorista México no se responsabiliza de este tramite.

e Los traslados de entrada y salida aeropuerto-hotel-aeropuerto se realizaran de acuerdo al
itinerario enviado.

El plan es no reembolsable, no endosable y no revisable.
El itinerario y los hoteles pueden variar por situaciones ajenas a nuestra voluntad, tales como
ferias, fiestas nacionales, eventos especiales, huelgas o algun factor natural.

e Los hoteles pueden cambiar de acuerdo a disponibilidad, por similares y de la misma
categoria.

e Las visitas opcionales ofrecidas estan sujetas a operacion y/o cambios por eventualidades
climaticas, situaciones ajenas a nuestra voluntad y/o nimero minimo de pasajeros para
operar.

e Las habitaciones triples se confirman bajo solicitud previa (sujetas a confirmacion).


https://www.novotelbangkoksilom.com/th/
https://www.pullmanbangkokhotelg.com/th/
https://www.travelodgehotels.asia/travelodge-nimman/
https://www.novotelphuketkamala.com/
https://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=DChcSEwjyxe2w3sCDAxXfpGYCHY5NASYYABACGgJzbQ&ase=2&gclid=EAIaIQobChMI8sXtsN7AgwMV36RmAh2OTQEmEAAYASAAEgIB4_D_BwE&ohost=www.google.com&cid=CAASJORo_34r2nT7kzzsQojifheZTtRVdvApZf2N-4BYCzMBGABOgw&sig=AOD64_01G2e-IOX7wrdznxqplepA8zO2MA&q&nis=4&adurl&ved=2ahUKEwjU_eew3sCDAxUMa2wGHcOFD8UQ0Qx6BAgBEAE

Las habitaciones en el destino estaran disponibles a partir de las 3:30 hrs. de la tarde, hora
local, independientemente de la hora de llegada del vuelo y el check out se realizara sobre
las 12:00 del mediodia. Esto segun politicas hoteleras.

El itinerario del circuito puede sufrir modificaciones o cambios en el orden del programa sin
previo aviso, manteniendo siempre el contenido y los servicios incluidos.

Gente Mayorista México no se hace responsable por los cambios operacionales que puedan
tener las aerolineas y que generen pérdida de servicios.

Cualquier visita y/o servicio dejado de tomar (por itinerarios de vuelos o decisién propia del
pasajero), no sera reembolsado.

El ingreso a cada pais sera responsabilidad de las autoridades migratorias del mismo, Gente
Mayorista México no se hara responsable, ni habra lugar a reembolso alguno por servicios
no disfrutados.

Los pasajeros son los Unicos responsables de portar y velar por sus documentos de viaje.
Los gastos que se generen como consecuencia de su pérdida u olvido correran como gastos
extra del cliente y deberan ser asumidos por el mismo; asi como los servicios dejados de
tomar. Ni el operador, ni Gente Mayorista México seran responsables.

Los pasajeros aceptan las condiciones aqui estipuladas desde el momento de hacer su
reserva y son conscientes del pago obligatorio de propinas por concepto de los servicios
prestados en cada destino antes de finalizar el viaje.

Nuestros programas publicados en ddlares o en monedas extranjeras se deberan pagar en
pesos Mexicanos a la tasa del mercado; vigente en cuando se trate de excursiones, servicios
0 paquetes de viaje que tengan destino en el extranjero, dada su naturaleza por ser servicios
que se haran uso, goce o disfrute de ellos fuera de México, las publicaciones, los precios de
las cotizaciones, confirmaciones, precios totales se presentaran en moneda extranjera,
haciendo mencion de que el precio de venta sera el resultado de la conversion de la moneda
extranjera a moneda nacional y podran ser pagados en Pesos MXN (Moneda Nacional) al
tipo de cambio que rija en el lugar y fecha en que se haga el pago Unico. Este tipo de cambio
se determinara conforme a las disposiciones que para esos efectos expida el Banco de
México en los términos de su Ley Organica y conforme a lo dispuesto en el Articulo 8° de la
Ley monetaria de los Estados Unidos Mexicanos, sirviendo para todos los efectos
consiguientes de anticipos, liquidacion incluso reembolsos, bonificaciones, compensaciones,
penalizaciones o cancelaciones. Del mismo modo, las obligaciones de pago en moneda
extranjera contraidas dentro de la Republica Mexicana para ser cumplidas en ésta, se deben
solventar en Moneda Nacional al tipo de cambio que rija al momento de efectuarse el pago, o
en la moneda extranjera a eleccion de ambas partes, lo anterior con fundamento en los
apartados 5.1.3 y 6.2.4 de la Norma Oficial Mexicana NOM010-TUR-2001.

CLAUSULA GASTOS DE CANCELACION

1.

3.

Depésito: una vez recibido el depdsito por persona (pagaderos en pesos mexicanos), el
mismo no sera reembolsable. 60 dias antes de la fecha de viaje Gente Mayorista México
debera recibir un pago que cubra minimo el 80% del valor total del viaje.

Pago total: se realizara el dia 35 previo a la salida del viaje, este dia Gente Mayorista
México debe recibir el 100% del valor total del paquete (pagados en pesos mexicanos). De
lo contrario Gente Mayorista de Turismo entendera por DESISTIDO el viaje por parte del
cliente y sin lugar a reembolso de los abonos realizados.

Tarifa: Las tarifas aéreas, hoteleras y demas servicios del portafolio ofrecido por Gente
Mayorista México pueden tener variacién en cualquier momento ante posibles ajustes en



impuestos y tasas por decisién de los operadores o aerolineas involucrados en los
servicios ofrecidos.

CLAUSULA DE RESPONSABILIDAD

GENTE MAYORISTA DE TURISMO MEXICO SA DE CV. con Registro Nacional de
Turismo No. 04090101703 se hace responsable ante los usuarios por la total prestacion
de los servicios descritos en la clausula de responsabilidad.

Para mayor informacién los invitamos a leer, revisar y firmar el contrato de mediacion para
la prestacion de servicios turisticos que se celebra entre las partes.

DE DEVOLUCIONES Y OTROS

1. La responsabilidad del organizador del plan o paquete turistico ante los usuarios
por la prestacion y calidad de los servicios descritos de conformidad con los
términos y condiciones establecidos en el programa.

2. Los términos y las condiciones en que se efectuara el reintegro de los servicios
turisticos no utilizados y que puedan ser objeto de devolucién, cuando el viaje o la
participacién del usuario en el mismo se cancele con anterioridad a su inicio o
cuando una vez iniciado el viaje deba interrumpirse, por razones tales como, caso
fortuito o fuerza mayor, enfermedad del viajero, negacion de visados o permisos de
ingreso, decisién del pais de destino de impedir el ingreso del viajero, retiro del
viajero por conductas que atenten contra la realizacién del viaje, problemas legales
y otras causas no atribuibles a las agencias de viajes. Para este efecto, se tendran
en cuenta las deducciones o penalidades previamente establecidas que los
proveedores efectien, cuando los servicios no son utilizados. El derecho al pasaje
aéreo de regreso estara sujeto a las regulaciones de la aerolinea y la tarifa
adquirida.

3. Salvo manifestacion expresa en contrario en las condiciones del plan turistico, el
organizador, sus operadores y agentes no asumen responsabilidad por eventos
tales como accidentes, huelgas, asonadas, terremotos, fendmenos climaticos o
naturales, condiciones de seguridad, factores politicos, negacion de ingreso,
asuntos de salubridad y cualquier otro caso de fuerza mayor que pudiere ocurrir
durante el viaje y sblo se comprometeran prestar los servicios y hacer las
devoluciones segun el caso.

4. Circunstancias en las cuales la agencia de viajes se reserva el derecho de hacer
cambios en el itinerario, fechas de viaje, hoteles de similar o superior categoria,
transporte y los demas que sean necesarios para garantizar el éxito del viaje.

5. Es obligacion por parte de la agencia de viajes informar al viajero sobre la
documentacion requerida para facilitar su desplazamiento en los destinos
nacionales e internacionales, siendo obligacion del usuario el cumplimiento de los
requisitos informados.

6. Cuantia del anticipo y plazo para el pago de esta suma por parte del usuario, con
el objeto de asegurar su participacion en el viaje. Este valor sera abonado al costo
total del plan turistico. Las reservaciones y boletas para la participacion en
cruceros, eventos deportivos y culturales, congresos, ferias, exposiciones vy
similares se sujetaran a las condiciones que sefalen las empresas organizadoras
de tales eventos, las cuales deben ser claramente informadas al usuario.

7. Las devoluciones del dinero a los usuarios en los casos previstos y juzgados
deberan efectuarse a mas tardar en los treinta (30) dias calendario siguientes a la



fecha en que se efectud la reclamacion ante la agencia o a la fecha de la decision
proferida por el ente gubernamental en la que imponga dicha obligacion al
prestador.

TURISMO RESPONSABLE

1. Sobre prevencién de prostitucion, pornografia y abuso sexual de menores de
edad, la Compafia no realiza contacto directo con menores, estableciendo
politicas en la seleccién de nuestros proveedores y contratacion del personal.
Advierte al turista que la explotacion y el abuso sexual de menores son
sancionados penal y administrativamente.

2. Se respeta la biodiversidad y se apoya la ley que previene y castiga todo acto que
atente contra la vida de los animales. Promovemos la proteccion de la fauna
silvestre, para evitar poner en peligro el medio ambiente.

3. Invitamos a valorar las costumbres, tradiciones y apoyar la economia local,
respetar las areas silvestres, patrimoniales, arqueoldgicas.



