E RNT 04090101703

Mayorista de Turismo

ESTAMBUL Y CAPADOCIA
(8 dias / 7 noches)

iBienvenidos a un viaje de ensuefio a dos joyas de Turquia en nuestro programa
exclusivo! En Estambul, la ciudad de los mil contrastes, te sumergiras en la historia
mientras paseas entre la majestuosidad de Santa Sofia y la belleza serena de la
Mezquita Azul. Luego, en Capadocia, te maravillaras con sus paisajes surrealistas,
con sus formaciones rocosas que parecen esculturas naturales y la experiencia
unica de volar en globo sobre esta tierra magica. Dos destinos, una experiencia
inolvidable. jUnete a nosotros y descubre Turquia en su méxima expresion!

Pais: Turquia

Ciudades: Estambul y Capadocia
Temporada: Desde el 15/05/2024 - 30/11/2024
Opera: Todos los miércoles

Minimo 2 pasajeros.



ITINERARIO

DIiA 1 - ESTAMBUL
Llegada al aeropuerto y traslado al hotel con asistente de habla hispana. Check in y
alojamiento.

DIiA 2 - ESTAMBUL

Desayuno. Dia libre para actividades personales. Alojamiento.

Excursion opcional: (Paseos Bésforo + Galata con comida)

Luego subiremos al Morro do Café de Pierre Loti, lugar favorito del famoso escritor francés
Pierre Loti, desde donde podran admirar la hermosa visita del Cuerno de Oro. También podra
visitar el Bazar Egipcio; el segundo Bazar mas grande y antiguo de Estambul, para comprar
especies, frutos secos, dulces, té y caviar. Aimuerzo en un restaurante local. Posteriormente
realizaremos un crucero por el Bésforo, que separa Asia de Europa. Tendremos la oportunidad
de fotografiar la belleza natural de la region y los palacios del periodo otomano que aun hoy se
encuentran a orillas del Bésforo. También veremos la plaza y cafés de Ortakoy, Mezquita
Mecidiye y los puentes colgantes que conectan los dos continentes, luego continuaremos hasta
Beyoglu utilizando el tunel, un tren subterraneo desde Estambul. Sélo hay 573 metros entre sus
dos estaciones, Karakoy e Istiklal Street, inauguradas el 17 de enero de 1875, y el tunel es una
de las 4 lineas de metro mas antiguas del mundo. Sdélo el metro de Londres (1863), el de
Nueva York (1868) y el funicular de Lyon (1862) son mas antiguos. Hoy en dia es el sistema de
transporte subterraneo mas pequefio del mundo con solo dos estaciones. En Beyoglu,
visitaremos la Torre de Galata, que se encuentra al norte del Cuerno de Oro y es uno de los
lugares mas atractivos de la ciudad, con sus 650 anos, 67 metros y una vista fabulosa.

DIA 3 - ESTAMBUL - ANKARA - CAPADOCIA

Desayuno. Salida hacia Ankara, a la llegada realizaremos un recorrido panoramico por la
ciudad con parada en el mausoleo de Ataturk. Almuerzo en un restaurante local. Luego nos
dirigimos a Capadocia. llegada al hotel. Cena y alojamiento. Alojamiento.

DIiA 4 - CAPADOCIA

Excursion opcional: (Paseo en Globo)

Desayuno. Salimos para visitar la ciudad subterranea de Ozkonak construida por comunidades
cristianas que necesitaban protegerse de los romanos. Por la tarde, visite el Museo abierto de
Goreme, que alberga numerosas capillas y casas, talladas en las piedras y decoradas con
frescos del siglo X, algunos de ellos con San Jorge, que nacio alli. Visita a Avanos, tradicional
por sus famosas alfombras confeccionadas a mano mediante una técnica milenaria, donde
tenemos la posibilidad de visitar una cooperativa especializada. Por la tarde visitaremos una
joyeria y piedras tipicas de Capadocia, cena en el hotel y alojamiento.

Excursion opcional: (Noche Turca)

En esta experiencia incomparable le espera una emocionante noche de danza de vientre y
danzas folcloricas con trajes tradicionales turcas.



DIA 5 - CAPADOCIA

Desayuno. Salida para visitar Avcilar y Guvercinlik, donde podremos disfrutar del paisaje de
“Fairy Chimney” con vistas a Capadoci, ese paisaje unico. Visita a la ciudad troglodita de
Uchisar en el punto mas alto de Capadocia. Por la tarde visitaremos una cooperativa de
ceramica en Capadocia. Cena en el hotel y alojamiento.

Excursion opcional: (Monster Safari)

La forma mas emocionante de descubrimiento. Preparate para conocer las bellezas de
Capadocia. Si bien, Monster Safari te llevara a un viaje lleno de adrenalina, también te llevara a
las bellezas ocultas de Capadocia

DIiA 6 - CAPADOCIA - ESTAMBUL
Desayuno. Salida de regreso a Estambul Llegada al hotel. Tarde libre. alojamiento.

DIA 7 - ESTAMBUL

Desayuno en el hotel. Dia libre. alojamiento

Excursion opcional: (Estambul clasico con comida)

En este tour, visitaremos el Palacio de Topkapi, donde vivieron los sultanes del imperio
Otomano. De gran belleza, se aprecia en sus estancias y jardines. Podremos admirar el
diamante Kasikci de 86 quilates, uno de los mas grandes del mundo, que se encuentra en el
palacio, A continuacién, nos dirigiremos hacia Sophia, con la cupula mas grande del mundo
crristiano durante 900 anos. Esta estructura ha servido como iglesia, museo y hoy en dia es
una Mezquita, construida en la época romana por el emperador Septimio Severo en el ano 203.
representd el centro de la ciudad hasta la republica. La Mezquita azul, la mas visitada de la
ciudad, cuenta con una impresionante coleccién de azulejos de Iznik. Fue ordenada por el
sultdn Ahmet como una réplica de la Sagrada Sofia. Concluimos el dia en el gran Bazar para
compras.

DiA 8 - ESTAMBUL
Desayuno en el hotel. A la hora indicada, traslado al aeropuerto para tomar el vuelo de salida.

TARIFA POR PERSONA EN DOLARES AMERICANOS

HOTELES PREVISTOS O SIMILARES SENCILLA DOBLE TRIPLE

ESTAMBUL: Royal Stay Palace 5* - Ramada
Plaza Tekstilkent 5* - Pullman Istanbul 5*

CAPADOCIA:Avrasya Cappadocia 5* - 990 580 580
Ramada Cappadocia 5*

EL VIAJE INCLUYE:

e 7 noches de alojamiento en hoteles previstos o de categoria similar
e Desayuno diario
e 3 cenas en hoteles del circuito, excepto en Estambul



Guia autorizado de habla hispana

Traslados aeropuerto hotel aeropuerto con asistencia autorizado de habla hispana
Impuestos de alojamiento

Agua mineral por persona y por dia en el vehiculo

Visitas y entradas de acuerdo a itinerario

EL VIAJE NO INCLUYE:

e Boletos de avion

e Impuestos y cargos del boleto

e Alimentacion no descrita en el programa

e Bebidas

e Excursiones opcionales

e Gastos de indole personal

e Propinas para guia y conductor (Sugerido USD 35 por pasajero)

e Tramite de visado - Formulario de ingreso

https://www.evisa.gov.tr/es/
e Asistencia médica
EXCURSIONES OPCIONALES
PRECIOS POR PERSONA EN DOLARES AMERICANOS

GLOBO EN CAPADOCIA ;SUPER PRECIO! USD 250
PASEO POR EL BOSFORO USD 120
ESTAMBUL CLASICO USD 200
NOCHE TURCA EN ESTAMBUL USD 130
NOCHE TURCA EN CAPADOCIA CON CENA USD 150
NOCHE TURCA EN CAPADOCIA SIN CENA USD 100
ERCIYES SKI (INVIERNO) 6 CAPPAPARK (RESTO DEL ANO) USD 160
SKY DINNER USD 280
JEEP SAFARI USD 80

CONDICIONES GENERALES
e Para la reserva de cupos se requiere un depdésito del 30% del valor total por persona
(pagaderos en pesos mexicanos), no reembolsables en caso de cancelacion de viaje
y/o cambio de fecha.
e No estan incluidos vuelos


https://www.evisa.gov.tr/es/

El valor total del programa correspondera al dia 35 antes de la fecha del viaje y se
liquidara al tipo de cambio que expida el Banco de México este dia.

El check-in en la aerolinea es responsabilidad del cliente y la agencia de viajes
correspondiente, Gente Mayorista México no se responsabiliza de este tramite.

Los traslados de entrada y salida aeropuerto-hotel-aeropuerto se realizaran de
acuerdo al itinerario enviado.

El plan es no reembolsable, no endosable y no revisable.

El itinerario y los hoteles pueden variar por situaciones ajenas a nuestra voluntad,
tales como ferias, fiestas nacionales, eventos especiales, huelgas o algun factor
natural.

Los hoteles pueden cambiar de acuerdo a disponibilidad, por similares y de la misma
categoria.

Las visitas opcionales ofrecidas estan sujetas a operacion y/o cambios por
eventualidades climaticas, situaciones ajenas a nuestra voluntad y/o nimero minimo
de pasajeros para operar.

Las habitaciones triples se confirman bajo solicitud previa (sujetas a confirmacion).
Las habitaciones en el destino estaran disponibles a partir de las 3:30 hrs. de la
tarde, hora local, independientemente de la hora de llegada del vuelo y el check out
se realizara sobre las 12:00 del mediodia. Esto segun politicas hoteleras.

El itinerario del circuito puede sufrir modificaciones o cambios en el orden del
programa sin previo aviso, manteniendo siempre el contenido y los servicios
incluidos.

Gente Mayorista México no se hace responsable por los cambios operacionales que
puedan tener las aerolineas y que generen pérdida de servicios.

Cualquier visita y/o servicio dejado de tomar (por itinerarios de vuelos o decision
propia del pasajero), no sera reembolsado.

El ingreso a cada pais sera responsabilidad de las autoridades migratorias del
mismo, Gente Mayorista México no se hara responsable, ni habra lugar a reembolso
alguno por servicios no disfrutados.

Los pasajeros son los Unicos responsables de portar y velar por sus documentos de
viaje. Los gastos que se generen como consecuencia de su pérdida u olvido
correran como gastos extra del cliente y deberan ser asumidos por el mismo; asi
como los servicios dejados de tomar. Ni el operador, ni Gente Mayorista México
seran responsables.

Los pasajeros aceptan las condiciones aqui estipuladas desde el momento de hacer
su reserva y son conscientes del pago obligatorio de propinas por concepto de los
servicios prestados en cada destino antes de finalizar el viaje.



CLAUSULA GASTOS DE CANCELACION

Depésito: Para la reserva se requiere un depdsito inicial como garantia. 60 dias antes de
la fecha de viaje Gente Mayorista México debera recibir un pago que cubra minimo el 80%
del valor total del viaje.

Pago total: se realizara el dia 35 previo a la salida del viaje, este dia Gente Mayorista
México debe recibir el 100% del valor total del paquete (pagados en pesos mexicanos).
De lo contrario Gente Mayorista de Turismo entendera por DESISTIDO el viaje por parte
del cliente y sin lugar a reembolso de los abonos realizados.

Tarifa: Las tarifas aéreas, hoteleras y demas servicios del portafolio ofrecido por Gente
Mayorista México pueden tener variacion en cualquier momento ante posibles ajustes en
impuestos y tasas por decision de los operadores o aerolineas involucrados en los
servicios ofrecidos.

CLAUSULA DE RESPONSABILIDAD

GENTE MAYORISTA DE TURISMO MEXICO SA DE CV. con Registro Nacional de
Turismo No. 04090101703 se hace responsable ante los usuarios por la total prestacion
de los servicios descritos en la clausula de responsabilidad.

Para mayor informacion los invitamos a leer, revisar y firmar el contrato de mediacion para
la prestacion de servicios turisticos que se celebra entre las partes.

DE DEVOLUCIONES Y OTROS

1. La responsabilidad del organizador del plan o paquete turistico ante los usuarios por la
prestaciéon y calidad de los servicios descritos de conformidad con los términos y
condiciones establecidos en el programa.

2. Los términos y las condiciones en que se efectuara el reintegro de los servicios
turisticos no utilizados y que puedan ser objeto de devolucion, cuando el viaje o la
participacién del usuario en el mismo se cancele con anterioridad a su inicio o cuando una
vez iniciado el viaje deba interrumpirse, por razones tales como, caso fortuito o fuerza
mayor, enfermedad del viajero, negacién de visados o permisos de ingreso, decision del
pais de destino de impedir el ingreso del viajero, retiro del viajero por conductas que
atenten contra la realizacién del viaje, problemas legales y otras causas no atribuibles a
las agencias de viajes. Para este efecto, se tendran en cuenta las deducciones o
penalidades previamente establecidas que los proveedores efectuen, cuando los servicios
no son utilizados. El derecho al pasaje aéreo de regreso estara sujeto a las regulaciones
de la aerolinea y la tarifa adquirida.

3. Salvo manifestacién expresa en contrario en las condiciones del plan turistico, el
organizador, sus operadores y agentes no asumen responsabilidad por eventos tales
como accidentes, huelgas, asonadas, terremotos, fendmenos climaticos o naturales,
condiciones de seguridad, factores politicos, negacion de ingreso, asuntos de salubridad y



cualquier otro caso de fuerza mayor que pudiere ocurrir durante el viaje y solo se
comprometeran prestar los servicios y hacer las devoluciones segun el caso.

4. Circunstancias en las cuales la agencia de viajes se reserva el derecho de hacer
cambios en el itinerario, fechas de viaje, hoteles de similar o superior categoria, transporte
y los demas que sean necesarios para garantizar el éxito del viaje.

5. Es obligacién por parte de la agencia de viajes informar al viajero sobre la
documentacién requerida para facilitar su desplazamiento en los destinos nacionales e
internacionales, siendo obligacion del usuario el cumplimiento de los requisitos
informados.

6. Cuantia del anticipo y plazo para el pago de esta suma por parte del usuario, con el
objeto de asegurar su participacion en el viaje. Este valor sera abonado al costo total del
plan turistico. Las reservaciones y boletas para la participacion en cruceros, eventos
deportivos y culturales, congresos, ferias, exposiciones y similares se sujetaran a las
condiciones que sefalen las empresas organizadoras de tales eventos, las cuales deben
ser claramente informadas al usuario.

7. Las devoluciones del dinero a los usuarios en los casos previstos y juzgados deberan
efectuarse a mas tardar en los treinta (30) dias calendario siguientes a la fecha en que se
efectud la reclamacion ante la agencia o a la fecha de la decision proferida por el ente
gubernamental en la que imponga dicha obligacion al prestador.

TURISMO RESPONSABLE

Sobre prevencion de prostitucién, pornografia y abuso sexual de menores de edad, la
Compania no realiza contacto directo con menores, estableciendo politicas en la seleccion
de nuestros proveedores y contratacidén del personal. Advierte al turista que la explotacion
y el abuso sexual de menores son sancionados penal y administrativamente.

Se respeta la biodiversidad y se apoya la ley que previene y castiga todo acto que atente
contra la vida de los animales. Promovemos la proteccion de la fauna silvestre, para evitar
poner en peligro el medio ambiente.

Invitamos a valorar las costumbres, tradiciones y apoyar la economia local, respetar las
areas silvestres, patrimoniales, arqueoldgicas.



